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Nar | gnsker at ga i gang

med ladestandere
Boligkontoret Danmark og
boligafdelingerne mgder en stigende
efterspergsel fra vore almene beboere
om etablering af ladestandere.

Forudscetningen for boligafdelingernes
etablering af filfredssfillende og
holdbare ladelgsninger er, at projeki-
erne planlcegges og gennemfares p&
et oplyst grundlag og i henhold fil
gceldende lovgivning. Dette gcelder
bdde i etableringsfasen og ved senere
tilpasninger, nér ladestanderne er i drift.

Formdlet med denne vejledning er at
give boligafdelingerne de bedste
betingelser for et vellykket forlgb fra start
fil slut. Den belyser de tekniske,
lovmcessige, og skonomiske forhold

Indledning

Indledning

omkring etablering af ladestandere.

Vejledningen beskriver ogsd etaperne i
planlcegnings- og beslutningsprocess-
erne pd afdelingsniveau. Den angiver
ligeledes den ré&dgivning og statte, som
afdelingerne kan f& fra Boligkontoret
Danmarks afdeling for gren omstilling og
indkgbsafdelingen.

Vejledningen indeholder anbefalinger,
som Boligkontoret Danmark gnsker at
videregive ud fra sin solide erfaring med
etablering af ladestandere.

Sidst men ikke mindst indeholder
vejledningen anbefalinger, som
Boligkontoret Danmark gnsker at dele
med jer pd baggrund af vores brede
erfaring med etablering af
ladestandere.



Gennemfear projektet fra starts til beslutning og ivcerkscettelse

Gennemfgr projektet fra start
til beslutning og iveerkscetielse

Sadan kommer | i mal med ladestandere

Afdelingen for gren omstilling har udarbejdet et arbejdsskema til stgtte for behandling i
afdelingsbestyrelsen eller en arbejdsgruppe forud for et afdelingsmade om etablering af
ladestandere.

Skemaet pd nceste side lister emnerne fil overvejelse og behandling, fer afdelingens lgsning
kan konkretiseres. N&r der foreligger en beslutning for alle emner, kan den endelige
afstemningstekst formuleres frem mod nceste afdelingsmede. Det anbefales, at der pd
afdelingsmadet proesenteres én samlet lzsning, som skal vedtages.

Beslutningstrin

1. Organisationsbestyrelsen kan forud for et afdelingsbestyrelsesmade beslutte leverandaren
af ladestandere for hele boligorganisationen, hertil evt. tilskud fra dispositionsfond eller lign.

2. Emnet "forslag om etablering af ladestandere i afdelingen” scettes p& dagsordenen til et
afdelingsbestyrelsesmgde eller mgde i en arbejdsgruppe.

3. Afdelingsbestyrelsen eller arbejdsgruppen behandler arbejdsskemaet for ladestandere i
boligafdelingen.

4. Den endelige lgsning, som afdelingsbestyrelsen eller arbejdsgruppen har besluttet sig for
at veere geeldende i boligafdelingen, fremscettes pd et afdelingsmade.

5. Afdelingsm@det gennemfares med en afstemning.

6. Planlcegning af etableringsfasen sker i samarbejde mellem ladeoperatgren og
boligafdelingens driftsmedarbejdere.

7. Etableringsfase med efterfglgende ibrugtagning af ladestanderne.




Emne til behandling Overvejelser Beslutning

Almindeligvis anbefales det at

. opscette én ladeplads pr. 20
Antal °g gkonomi boliger. Alternativt kan det

Hvor mange ladeudtag @nsker 0gsd vurderes ud fra en

| i boligafdelingen og hvilken spergeskemaundersagelse.

gkonomi ¢ @konomien afhcenger af
antal, type og placering.

Ladestanderne anbefales at
blive placeret toet pd et
mdlerpunkt af hensyn til

quce"ng gravearbejde. Etableres
Hvor skal ladestanderne ladepladserne mere end ca.
placeres? 20 meter fra et mdlerpunkt
koster det typisk ca. 1.000 kr. pr.
meter gravearbejde.
Tllgaengellghed Skal ladestanderne kun veere
Hvem skal have adgang fil tiigcengelige for beboere via,
ladestandeme i eller skal der ogsé veere
boligafdelingen og hvor mulighed for at gcester og
mange biler m& hver husstand  gngre udefrakommende kan
timelde til boligafdelingens lade i boligafdelingen?
ladestandere?
Almindeligvis tillades opladning
i 4 timer i tidsrummet 07 — 21. |
den gvrige tid er der ingen
Ladetid tidsbegraensning. Det skal ogs&
@nskes en tidsbegreensning vurderes, om der gnskes et
ved ladestanderne? parkeringsskilt ved
ladepladserne med angivelse
af lokale parkerings- og
laderegler.
En aftale med et
qukeringqugi‘ parkeringsfirma er
Skal der vaere opsyn med omkostningsfri. En afgift for ikke
ladestanderne, sdledes at af overholde afdelingens
udefrakommende ikke bruger ~ regler er fypisk 800 kr., hvor
ladepladserne samt at lade- parkeringsfirmaet tager 75 % af
tiden overholdes? afgiften, mens den resterende
del tilfalder boligafdelingen.
Bemcerk, at en opscetning af
Tidsplcm ladestandere skal koordineres
Hvorndr gnskes ladestanderne ~ Med eventuelle
at blive sat op? byggearbejder i terrcen eller

udvidelse af parkeringsarealer.




Procesplan fra start til slut

Procesplan fra start fil slut

1. Ide og forslag

Emnet "forslag om etablering af
ladestandere i afdelingen” scettes pd
dagsordenen til et afdelingsbestyrelses-
made eller mgde i en arbejdsgruppe.

3. Fremscet forslag pa

afdelingsmgde

Den endelige lgsning, som afdelings-
bestyrelsen eller arbejdsgruppen har
besluttet sig for at vcere gceldende i
boligafdelingen, fremscettes pd et
afdelingsmgde.

5. Planlaegning og

etablering

Efter filslutning til forslaget om etablering
af ladestandere i afdelingen accepteres
tilbuddet og kontrakten fra ladeopera-
faren.

Etableringstidspunktet koordineres med
ladeoperatgren og boligafdelingens
driftsmedarbejdere.
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2. Behandling af forslag
Afdelingsbestyrelsen eller arbejdsgrup-
pen behandler forslaget om etablering
af ladestandere i boligafdelingen pd et
afdelingsbestyrelsesmgde eller et made i
en arbejdsgruppe.

| behandlingen indgdr gnsket antal
ladestandere, regler for brug, budget og
tilbud / udkast til kontrakt.

4. Afdelingsmgde

Afdelingsmgdet gennemfares med en
afstemning.

Eventuelle cendringsforslag fil den
samlede Igsning behandles p&
afdelingsmadet.

é. Etablering og
ibrugtagning

Ladestanderne etableres og beboerne
kan efterfglgende lade deres elbil i
afdelingen.



Procesplan fra start til slut

"Det er afdelingsmgdets kompetence
at beslutte, om der skal ske opfarelse
og drift af ladestandere til elbiler pa
afdelingens omrade.”
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Boligkontoret Danmarks anbefaling

Boligkontoret Danmarks
anbefaling

Standardforslag til et afdelingsmgde
Boligkontoret Danmark anbefaler, at brugen af ladestanderne gegres afdelingsspecifik og
tilgcengeligheden skal veere unik for boligafdelingens beboere.

Geesteadgang fil ladestanderne ber fglge boligafdelingens eksisterende regler for parkering.
Reglerne skal fastscettes inden etableringen af ladestandere, og eventuel goesteadgang
gives ved gcaestekort eller via et parkeringsfirmas mobil-app.

For at sikre gennemskuelighed af ladestander projektet anbefales det, at der pd
afdelingsmgdet orienteres om afdelingsspecifikke regler, parkeringsskiltning, herunder
belysning af dags- og natopladning.

Felgende regler anbefales at ggres gceldende ved brug af ladestandere:

1. Bilen ved ladestanderen skal vcere under opladning.

2. Bilen skal have en synlig filladelse til at lade, enten med gaestekort eller via mobil-app.

3. Opladning sker ved fidsbegreensning pd fire timer, gceldende i tidsrummet 07 — 21.
(Tidsrummet 21 — 07 er omfattet af natopladning, hvor bilen ikke skal flyttes)

Vedr. parkeringskontrol

Vurderer afdelingsbestyrelsen, at der er en betydelig sandsynlighed for parkerings-
udfordringer p& ladepladserne bar der indgds en aftale med et parkeringsfirma, som kan st&
for den daglige kontrol. Herved kan ovenstéende lade-regler hdndhoeves, hvor misbrug
medfarer en parkeringsafgift.







Klarlceg de tekniske forhold inden | gar i gang

Klarlceg de tekniske forhold
inden | gar i gang

Boligafdelingens agnsker til
antal ladestandere og

placering

Boligafdelingerne kan med fordel begynde
med at etablere ét ladeudtag pr. 20 boliger,
svarende fil fem procent af antallet af
boligenheder. Ladestanderne placeres pd et
foelles parkeringsomrdde.

Der bgar voere fokus pd feelles Igsninger for
bdde etageejendomme og roekkehuse.

Er der tale om op il fire ladeudtag, bar disse
s& vidt muligt placeres centralt i afdelingen.

Er der tale om fem eller flere ladeudtag, bar
disse fordeles i flere sektioner og
hensigtsmaessigt i boligafdelingen, sd flest
mulige beboere far gloede af ladestandere i
en rimelig afstand fra deres hjem.

Individuelle Igsninger ber fillades i tilfcelde af
scerlige forhold. Er der tale om scerlige forhold,
hvor beboerne har egen parkeringsplads lige
foran hoveddgaren, eksempelvis i forbindelse
med fritiggende huse, kan en individuel
ladeboks Igsning gennemfares ved aft falge
bestemmelserne for beboernes egen
opscetning af ladestandere.




Klarlceg de tekniske forhold inden | gar i gang

Placering af ladestandere pa

egen matrikel

@nsker en boligafdeling at etablere
ladestandere pd egne parkeringspladser
ellerinden p& egen matrikel vil der ikke
veere behov for en kommunal behandling.

Opnds der tilslutning p& et afdelingsmgde til
forslaget om etablering af ladestandere i en
boligafdeling kan etableringen igangscettes
umiddelbart herefter.

Placering af ladestandere

uden for boligafdelingen

Er der tale om ladestandere, som placeres
pd& kommunale veje, veje tilharende
grundejerforeninger eller lign. vil der altid
veere behov for en involvering af
myndigheder mm.

Kommunen kan séledes beslutte flere ting,
eksempelvis etableringsomrddet, regler for
brug og at ladestanderne skal gares
offentlig tilgcengelige.

Dette er mindre interessant for en

boligafdeling, idet udefrakommende kan
benytte sig af ladestanderne og "spcerre”
adgangen for boligafdelingens beboere.
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Klarlceg de tekniske forhold inden | gar i gang

Omkringliggende forsyningskapacitet og elnet

Der er yderligere vaesentlige forhold, som skal underseges ncermere og behandles inden der
kan afholdes et besluttende afdelingsmade om den endelige ladestander-lgsning.

Boligafdelingens omkringliggende forsyningskapacitet og el-infrastruktur skal undersgges
ncermere, idet den har betydning for en potentiel etablering og antallet af realiserbare
ladestandere. Det er ogsd veesentligt at afdoekke, om der i forvejen findes offentlige
filgoengelige ladestandere i en rimelig kort afstand fra boligafdelingen. Herved skal det
vurderes, om de offentlige ladestandere er tilstraekkeligt at benytte for beboerne.

Forsyningsknudepunkt og skalerbarhed

Et forsyningsknudepunkt forstds som det malerpunkt, hvor strammen til ladestandere troekkes
fra og bliver registreret pd en elmdler. Nogle ladelgsninger benytter et eksisterende maler-
punkt, eksempelvis i en varmecentral. Dette kan fungere fint i en kortere arraekke, hvis der er
tale om meget f& ladestandere. @nsker | i boligafdelingen en langtidsholdbar Izsning, skal |
dog sgge mod en Igsning med egen elinstallation.

Boligkontoret Danmarks anbefaling

Ved at etablere ladestanderne i en separat installation kan boligafdelingen nemt udvide
antallet af ladestandere i takt med beboernes efterspargsel p& opladningsmuligheder.
Denne efterspgrgsel forventes at stige i de kommende é&r, som der kommer flere elbiler pd
markedet, men ogsd fordi elbilerne fremadrettet forventes at have en starre batterikapacitet
og bedre batteriteknologi.

Afregningsteknisk vil jeres boligafdeling desuden sté stoerkere med et scerskilt mdlerpunkt fil
ladestanderen. Her vil | slippe for administrative belastninger, idet afregning af forbrug pd
ladestanderen sker direkte mellem ladeoperater, forsyningsselskab og brugerne.



Klarlceg de tekniske forhold inden | gar i gang
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Kend de lovmcessige krav

Kend de lovmcaessige krav

Kravene afhcenger af ejendomstype

Det har ikke fidligere veoeret et krav, at der i boligafdelinger opstilles ladestandere. Dette har
imidlertid cendret sig med indfarelsen af ladestanderbekendtgerelsen i marts 2020, hvorefter
der stilles krav hertil alt efter, om der er tale om en eksisterende bygning, en stagrre
ombygning eller et nybyggeri.

Eksisterende ejendomme

Der er ikke et lovkrav om etablering af ladestandere i eksisterende beboelsesbygninger.

Hvis der er tale om eksisterende ejendomme, som ikke anvendes fil beboelse og som har
mere end 20 tilknyttede parkeringspladser, stilles der nu krav om, at der — senest den 25.
januar 2025 — skal etableres mindst én ladestander i tilknytning til parkeringsanlcegget, jf. § 3.
ladestanderbekendtgarelsen.

Sterre ombygninger

Er der tale om en beboelsesejendom med mere end 10 parkeringspladser etableret i
tilknytning til eiendommen, og afdelingen beslutter at foretage en starre ombygning af
afdelingens ejendomme, er det et krav, at afdelingen forbereder alle ombyggede
parkeringspladser fil ladestandere, jf. § 4, stk. 1. i ladestanderbekendtggrelsen.



Renovering - Erhverv
(beboerhus, ejendomskontor,

daginstitution mv.)

For en ejendom med mere end 10
parkeringspladser, som gennemgdar en stgrre
ombygning, er det et krav, at der etableres
mindst én ladestander i tilknytning fil
parkeringsanlocegget, og at mindst hver 5.
ombyggede parkeringsplads forberedes fil
ladestandere, jf. § 4, stk. 2, i
ladestanderbekendtgarelsen.

Nybyggeri -
Beboelsesejendomme

Ved nybyggeri af beboelsesejendomme skal

alle parkeringspladser forberedes fil
ladestandere, hvis der etableres mere end
10 parkeringspladser, jf. § 5, stk. 1, i
ladestanderbekendtgarelsen.

Kend de lovmcessige krav

Nybyggeri - Erhverv
(beboerhus, ejendomskontor,

daginstitution mv.)

Er der tale om et nybyggeri med mere end
10 parkeringspladser, som ikke er en
beboelsesejendom, er kravet, at der skal
etableres mindst én ladestander i tilknytning
til parkeringsanlcegget og mindst hver 5.
parkeringsplads skal forberedes fil
ladestandere, jf. 8 5, stk. 2, i
ladestanderbekendtgarelsen.

15
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Etablering af ladestandere i en boligafdeling

Etablering af ladestandere i en

Hvis boligafdelingen vil leje

ladestanderne

Boligafdelingen kan vcelge en lejeaftale
med en ladeoperatar, som stdr for
etablering, drift og vedligehold af
ladestanderne. En sddan Igsning er
administrativt aflastende for boligafdelingen,
idet ansvaret for afregning med brugere,
klagesager, service, driff og vedligehold
ligger hos ladeoperateren.

Ogsd eventuelle systemudskiftninger og
tilpasning af ladestanderne relativt til
loveendringer er ladeoperategrens ansvar i en
lejeaftale.

@nsker boligafdelingen af leje
ladestanderne skal der afscettes midler fil
etableringen, hvilket omfatter indkgb af
ladeudstyr, kabelfgring i terrcen og filkkobling
af ladestanderne fil el-nettet. Derefter
betales et fast mdanedligt belgb til
ladeoperatgren, som doekker afregning
med brugere og forsyningsselskabet.

Boligkontoret Danmarks Indkabsafdeling
giver adgang til rammeaftaler og priser. Se
kontakterne sidst i vejledningen.

boligafdeling

Hvis boligafdelingen vil eje

ladestanderne

Boligafdelingen kan vcelge at tage ejerskab
af ladestanderne.

| en s&dan Igsning skal der forventes
administrative opgaver og en starre
budgettering til service, drift og
vedligeholdelse sammenlignet med en
lejeaftale.

Boligafdelingen har ved ejerskabet ansvaret
for servicefilkald, drift og vedligeholdelse.
Benyttes et lukket system uden om en
ladeoperater, i associafion til en "vaskeri-
model”, hvor forbrug og afregning sker
sammen med huslejen, skal der ogsé
fastscettes retningslinjer for afregning med
brugere af ladestanderne.

@nsker boligafdelingen af eje ladestanderne
skal der afscettes midler til etableringen,
hvilket omfatter indkgb af ladeudstyr,
kabelfgring i terrcen og tilkobling af
ladestanderne fil el-nettet. Derefter skal
afregning med brugerne af ladestanderne
samt forsyningsselskabet sikres.




Etablering af ladestandere i en boligafdeling

Hvis en beboer vil opscette

sin egen ladestander

| henhold til Aimenlejelovens § 35 har lejer ret
til at foretage scedvanlige installationer i det
lejede.

Opscetning af egen ladestander ma
betragtes som en udvendig installation, og

krcever derfor boligorganisationens tilladelse,

if. Almenlejelovens § 40.

Der ber alene gives filladelse til opscetning
af egen ladestander, hvis beboeren réder
over egen indkgrsel/garage/carport. Hvis
beboeren ikke r&der over egen indkersel, og
gnsker en ladestander tilgcengelig i

boligafdelingen, m& beboeren stille forslag
herom pd afdelingsmadet.

Opscetningen af egen ladestander giver
ikke beboeren ret til goditgarelse ved
fraflytning, og beboeren ma selv bekoste
anskaffelse og forestd opscetningen heraf.
Boligorganisationen skal falgelig stille krav
om, at opscetningen sker
hdandvcerksmcessigt korrekt.

Ladestanderen tilhgrer beboeren og derfor
er det beboeren selv, der har den
fuldstcendige vedligeholdelsesforpligtigelse
for denne ladestanderlgsning.
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Optimer gkonomien og finansieringen for etablering og drift

Optimer gkonomien og
finansieringen for etablering
og drift

Finansiering af fcelles ladestandere

Uanset, om ladestandernes etableres efter en eje eller lejemodel er det den enkelte
boligafdeling, som afholder udgifterne til etablering af ladestandere. Selve driften, herunder
stremafgiften, afholdes af de beboere, som anvender ladestanderen.

@nsker en beboer at benytte den etablerede ladestander, skal vedkommende oprette et

abonnement hos den af boligafdelingen valgte leverander. Beboere, som ikke har bil eller

ikke gnsker at benytte ladestandere, kan frit sté& uden for. De er dog, via huslejen, bundet fil
omkostningerne med etablering og henlceggelser til drift og vedligehold.

Ladestanderen kan frit benyttes af de beboere, der har fegnet et abonnement. Den er ikke
filknyttet den enkelte elbil eller beboer. Udefrakommende med et abonnement hos den
pdgceldende leverandar kan benytte ladestanderen, s&fremt tilladelsen fil goesteopladning
er behandlet og godkendt pd et afdelingsmade.

Finansiering af individuelle ladestandere

Har en beboer fdet tilladelse til opscetning af egen ladestander, eksempelvis ved radderet
over egen indkegrsel/garage/carport, kan beboeren igangscette etablering af
ladestanderen.

Opscetningen af egen ladestander giver ikke beboeren ret til godtgerelse ved fraflytning.
Beboeren skal selv betale anskaffelsen og opscetningen heraf. Boligorganisationen skal
falgelig stille krav om, at opscetningen sker hdndvoerksmaessigt korrekt.

Ladestanderen tilharer beboeren, som har den fuldstcendige vedligeholdelsesforpligt herfor.



Optimer gkonomien og finansieringen for etablering og drift
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@konomi

Projektgkonomi

@konomien i et ladestander projekt er
individuel og afhcenger aof flere forhold,
herunder om der er tale om farste
opscetning eller fillcegsopscetning og
placering.

Priserne herunder er angivet p& grundlag of
erfaring (2022 priser jf. E.ON og Clever).

Farste opscetning koster ca. 60.000 kr. for
den farste ladestander med to ladebokse.

Ved opscetning af flere ladestandere i
tilknytning til den ferste installation koster det
ca. 20.000 kr. pr. ekstra ladestander med to
ladebokse.

Udgifterne gér til indkgb af ladestander
sgjler, relceer, ladebokse, og tilkkagb af
stremstyrke hos forsyningsselskabet, sé
ladestanderne kan levere den efterspurgte
effekt til elbilerne.

Vcer opmcerksom pad

placeringen

Placeringen er vigtig, ndr | skal etablere
ladestandere. Priserne, som er angivet under
punktet "Projektgkonomi” goelder for
ladestandere, som opscettes i ncerheden af
et mdélerpunkt/forsyningsknudepunkt til det
offentlige elnet.

Etableres ladestanderne mere end ca. 20 m
fra et mdlerpunkt/forsyningsknudepunkt, vil
der typisk tilloegges ca. 1.000 kr. pr. meter,
der skal udgraves.

Ved opscetning af landestandere er der

sAledes ofte tale om et kompromis mellem
gkonomi og placering.

20
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Tilskudsmuligheder

Statens tilskudspuljer dbner Izbende op for
tilskud til energiprojekter og infrastruktur,
herunder tilskud til etablering af
ladestandere i almene boligorganisationer
ved Bolig- og Planstyrelsen.

Ogsd ladeoperatarerne tilbyder
ladestandere p& kampagnevilkér eller
lzsninger med begroensede omkostninger
for en boligorganisation.

Afdelingen for gren omstilling holder aktivt
gje med udviklingen i markedet, og
behandler mange sager om ladestandere.

Har | spgrgsmdl til eventuelle kampagner,
tilskudsordninger eller gvrigt, er | velkommen
til at kontakte afdelingen for gren omstilling
for yderligere information.




Radgivning om ladestandere

Radgivning om ladestandere

Det kan vi hjcelpe med
Boligorganisationerne kan at f& hjcelp fra afdelingen for gren omstilling til etablering af
ladestandere.

Radgivningen kan omhandle ladestandere som et selvstcendigt projekt, som del of et
koordineringsarbejdet mellem en byggesag, helhedsplan, parkeringsudvidelse eller som en
del af et starre, lignende projekt.

Radgivningen indledes typisk med besigtigelse af lokation og elinstallationerne og der
afholdes typisk et made pd 1 fil 2 timer. Efter besaget fremsendes et oploeg med de vigtigste
punkter og konklusioner, som afdelingsbestyrelsen kan arbejde videre med.

Hvad indebcerer radgivningen?
| rddgivningsavelsen kan | forvente at f&:

- Svar pd, hvor mange ladere | skal bruge nu og i fremtiden.

- En vurdering af, hvor streammen skal traekkes fra.

- Etfrealistisk budgetoverslag, som inkluderer alle etableringsomkostninger.

- En grundig gennemgang af de forskellige Izsningsmodeller og ladeoperatarer pd
markedet med henblik pd, at finde den optimale Izsning for jer, evt. ved brug aof
Boligkontoret Danmarks indkgbsaftaler.

- RA&dgivning om, hvordan etableringsomkostningerne kan finansieres.

- Kort gennemgang, vurdering og sammenligning af indhentede tilbud.

- Oplceg for bestyrelser og p& afdelingsmader.

| kan IKKE forvente at fa:

- Enstremmaling, som giver svar p&, om der er nok ledig stram i en eltavle.

Honorar
R&dgivning om ladestandere sker efter medgdet tid jf. Boligkontoret Danmarks geeldende
prisblad.

Kontakt

Boligkontoret Danmark
Mail: bdk@bdk.dk
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Indkgbsaftaler

Indkabsaftaler

Indkegbsafdelingen har priserne klar

Boligkontoret Danmarks Indkgbsafdeling har samlet indkgbsaftaler pd ladestandere og
totallgsninger, som er mdlrettet den almene boligsektor. Herved kan en boligorganisation
trygt kabe ladeudstyr, som bdde er behandlet i forhold til markedsprisen, lovgivning, kvalitet
og ydeevne.

Der er indgdet rammeaftaler med de sterste ladeoperaterer pd det danske marked. Feelles
for alle indkgbsaftaler goelder det, at tilbuddene er skalerbare, b&de nér det geelder
etableringsomkostninger, men ogsd for de langsigtede omkostninger til betalingssystem,
lzbende service, drift, vedligehold, brugersupport og forsikring.

Har | spargsmdal til Boligkontoret Danmarks indkabsaftaler kan | kontakte afdelingen for gren
omistilling ved tekniske spargsmdl eller Indkgbsafdelingen ved spargsmdl om aftalerne.

Vedr. installationssiden: Vedr. indkgbssiden:
Boligkontoret Danmark Indkgbsafdelingen
Mail: bdk@bdk.dk Mail: indkoeb@bdk.dk

Afdelingen for gren omstilling
Mail: afgo@bdk.dk
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